Privacyverklaring

Bij Van Natuere hecht ik veel waarde aan jouw privacy. In deze privacyverklaring leg ik uit
welke persoonsgegevens ik verzamel, waarom ik dat doe, en hoe ik jouw gegevens beveilig.

1. Wie ik ben

Nienke Aalbers

Van Natuere

Gevestigd in Nederland
E-mailadres: info@vannatuere.nl
KvK-nummer: 90000480

2. Welke gegevens ik verzamel
Ik verwerk uitsluitend de gegevens die nodig zijn om jou goed te kunnen begeleiden in jouw
traject. Dit kunnen de volgende gegevens zijn:

e Voor- en achternaam

e E-mailadres

e Telefoonnummer

e Adresgegevens (voor het opsturen van onderzoek kits)

e Geboortedatum

e BSN nummer

e Gezondheidsgegevens (zoals symptomen, uitslagen en eventuele medische

voorgeschiedenis)

3. Waarom ik deze gegevens verwerk
Ik verwerk je gegevens voor de volgende doelen:
¢ Om contact met je op te nemen over je traject
e Voor het versturen van laboratoriumonderzoeken via een externe partij
e Voor het analyseren van gezondheidsinformatie (uitsluitend op jouw verzoek)
e Voor het opstellen van persoonlijke adviezen of rapportages
e Voor administratieve doeleinden (zoals facturatie)
Ik verwerk geen gegevens voor marketingdoeleinden zonder jouw uitdrukkelijke
toestemming.



4. Externe partijen / laboratoria

Ik werk samen met het laboratorium Biovis die de onderzoeken uitvoeren. Jij ontvangt het
testpakket rechtstreeks van het laboratorium en stuurt het ook zelf terug. Van Natuere
ontvangt de uitslagen ter inzage om jou goed te kunnen begeleiden. Deze uitslagen ontvang
ik via een beveiligd account.

5. Hoe lang ik gegevens bewaar
Ik bewaar jouw persoonsgegevens niet langer dan nodig is.
e Persoonsgegevens: tot 2 jaar na afronding van het traject
e Gezondheidsgegevens: tot 2 jaar na afronding van het traject of korter, indien je om
verwijdering verzoekt
e Factuurgegevens: tot 7 jaar (wettelijke bewaarplicht)

6. Medische gegevens

Voor een goede en veilige uitvoering van onze dienstverlening en voor jouw eigen welzijn is
het noodzakelijk dat wij over de juiste medische gegevens van beschikken. Daarom wordt er
gevraagd naar klachten, diagnoses, aandoeningen, fysieke en mentale gesteldheid

Jouw persoonsgegevens worden opgeslagen op een beveiligde laptop in een beveiligde
omgeving. Daarnaast wordt een back-up gemaakt in een beveiligde cloudomgeving. Deze
gegevens worden zorgvuldig beveiligd en bewaard gedurende de wettelijke fiscale
bewaartermijn.

Na afloop van de wettelijke bewaartermijn worden jouw gegevens verwijderd. Indien dit
wettelijk is toegestaan, kun je ook eerder verzoeken om verwijdering van jouw
persoonsgegevens. Je kunt hiervoor een e-mail sturen naar: info@vannatuere.nl

7. Beveiliging
Ik neem passende technische en organisatorische maatregelen om jouw gegevens te
beschermen tegen verlies, misbruik of ongeautoriseerde toegang. Denk hierbij aan:
e SSL-beveiliging op de website
o Beveiligde opslag van dossiers
o Toegang tot gegevens alleen voor bevoegde personen

8. Jouw rechten
Je hebt het recht om:
e Je persoonsgegevens in te zien
e Gegevens te laten corrigeren
e Gegevens te laten verwijderen (behalve waar wettelijke bewaarplicht geldt)
e Bezwaar te maken tegen verwerking
e Je gegevens over te dragen aan een andere partij
Stuur hiervoor een verzoek naar info@vannatuere.



9. Cookies
Van Natuere maakt geen gebruik van trackingcookies. Alleen functionele en analytische
cookies worden gebruikt om de website goed te laten werken en anoniem gebruik te meten.

10. Wijzigingen in dit privacybeleid

Ik behoud mij het recht voor om dit privacybeleid te wijzigen. Ik raad aan deze pagina
regelmatig te bekijken.

Laatste wijziging: 20 juli 2026

11. Vragen of klachten?

Heb je vragen over dit beleid of wil je je rechten uitoefenen? Neem dan contact met mij op
via:

E-mail: info@vannatuere.nl

Of dien een klacht in bij de Autoriteit Persoonsgegevens via:
https://autoriteitpersoonsgegevens.nl



